
大阪市高速電気軌道株式会社、 

GPSが使えない駅構内を案内する「Osaka Metro Group案内アプリ」を配信 

大阪市高速電気軌道株式会社（以下、「Osaka Metro」という。）は、令和２年３月16日から、Osaka Metro Group

が運行する鉄道・BRT・バスを快適で便利に利用できるようスマートフォン用アプリ「Osaka Metro Group 案

内アプリ」の配信を開始しました※1。これにより、これまで課題となっていた、GPSの電波が届かない地下鉄駅

構内から大阪シティバスのバスターミナル等への経路を案内することが可能になります。 

 主な特徴としては、AR（拡張現実）機能の搭載により、梅田駅などに設置しているARナビボードにスマート

フォンをかざすことで、GPS電波が届かない駅構内から目的地に応じた出入口やバスターミナルまでの案内ルー

トが、スマートフォン画面に「動く矢印」で表示されるところです。案内後は、２Dマップで目的地まで案内し

ます。 

ARナビボードは、梅田駅（御堂筋線）のほか、東梅田駅（谷町線）、西梅田駅（四つ橋線）、なんば駅（御堂

筋線、四つ橋線、千日前線）、ドーム前千代崎駅、および大正駅（長堀鶴見緑地線）の改札付近に設置し、梅田

駅・西梅田駅・東梅田駅では、他電鉄への乗換案内や商業施設の案内にも対応しています。 

また、時刻表は画面上に常に表示されるアプリのショートカット機能に対応し、よく利用する駅を登録してお

くと「平日」、「土・日・休日」のほか、一部の臨時ダイヤにも対応した時刻表をスマートフォンに表示します。 

日本語のほか、英語・中国語（簡体字、繁体字）・韓国語にも対応し、ダウンロードすれば無料で利用するこ

とができます。プッシュ通知に対応した運行情報、経路案内、路線図、天気予報などの機能も備えています※2。 

※１ OS制約や機種依存などによって、正常な動作や表示ができない場合があります。 

※２ ダウンロードおよびご利用にかかる通信料はお客様のご負担となります。 

 

 

                   

携帯電話のマナーを守り、歩行中や急に立ち止まっての操作はやめましょう。 

(令和２年６月作成) 

問い合わせ先 

大阪市高速電気軌道株式会社 広報部広報課  

電話：06-6585-6132 

URL：https://www.osakametro.co.jp/ 
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